
①脱マイカー社会推進のためのオンデマンド交通導入事業

人流データを分析し、利用者に合わせた「オンデマンド乗合タクシー」を導入

◇人流データ収集・分析、運行内容の検討

◇路線バスとの役割分担・補完関係の検討 ⇒ オンデマンド乗合タクシーの運行

◇交通モードのベストミックスの検討

【対象地域】 北浦町
人 口：約3,300人
世 帯 数：約1,600世帯
高齢化率：約43％

オンデマンド
乗合タクシー

北浦地区

市街地

オンデマンド乗合タクシー

事業イメージ



【窓口支援システム】

窓口で自由に
閲覧・印刷

【公開型ＧＩＳ】

【統合型ＧＩＳ】

ＧＩＳクラウドサービス
（LGWANデータセンター）

【市民通報サービス】

市民へ情報公開

市民通報
庁内情報共有・集計・分析・活用

・航空写真
・地形図
・災害ハザード情報
・避難所情報
・地番図 など

各種情報

情報公開

通報・報告

双方向型

登録

【公開型GIS】
庁内で各部局が保有する、暮らし
の情報、防災情報などをデジタル地
図上に表示でき、市民へ公開するこ
とができる。

・地形図、航空写真
・公共施設情報
・都市計画情報
・公園情報
・災害ハザード情報
・避難所、AEDマップ
・子育て施設情報
・道路情報 など

 インターネット経由で利用が可能
住民や事業者が好きな場所から
いつでも情報を見ることができ、自
由に活用できる。

【市民通報サービス】
市民が市に直接レポートできるサー
ビスを提供できる。

市民は対応状況を確認するとこ
ができる。

統合型GISにデータが蓄積され分
析することもできる。

【窓口支援システム】
公開型GISを市役所を訪れた
方が自由に利用できる。

 インターネット環境が身近にな
い方でも、市役所で利用が可
能。

【 GISイメージ 】

地形図

子育て施
設

通学路情報

避難所

災害ハザード

【統合型GIS】
庁内で各部局が保有する、住所や地
番、座標などの位置情報を持った様々
な地域情報を地図上に表示することが
でき、庁内で共有することができる。

・地形図、航空写真
・公共施設情報
・都市計画情報
・学校の通学路
・街路灯の情報
・福祉に関する情報
・道路情報 など

 LGWAN-ASP経由で利用が可能
職員がデータを自由に取り込んだり、
資料をファイリングすることができる。

特定のエリアを指定した、情報検索
やデータ集計ができる。

GISとは
位置に関する情報を持ったデ
ータを視覚的に表示し、情報
を重ね合わせることができ、
情報の関係性を見たり、分析
ができるシステム。

②安心と温もりの市民参加型GISクラウドサービス構築事業



③誰一人取り残さないポータルアプリ構築事業

市公式アプリ等の登録情報やログイン機能を一元化する「ポータルアプリ」を構築

◇市の公式アプリやWEBサービスの情報・機能などを一元化する「ポータルアプリ」を構築

◇既存公式アプリの改修・機能追加 ◇デジタルデバイト対策の実施

◇地域内経済の活性化

事業イメージ

市公式アプリ

連携アプリ

WEBサービス

市HP・ポータルサイト

ポータルアプリ



④



空飛ぶクルマドクターヘリ

アプリから診療情報等の取得
AEDからバイタルデータ取得

救急搬送の運行管理
（救急車・ドクターカー・ドクターヘリ

・空飛ぶクルマの最適な選択）

最適な搬送経路

搬送時間短縮

迅速・的確な医療処置

救急車・ドクターカー
健康・診療データ

の入力管理

医療情報の共有
適切な医療処置

大学病院等

搬送先病院

または

システム分析⇒最適なトリアージの実施

傷病者の状態情報等を共有

④データ連携基盤と次世代モビリティ
を活用した“救急”サービス事業



⑤のべおかポータルと新マイキープラットフォームを活用した「行かない市役所」構築事業

【 事 業 名 】
のべおかポータルと新マイキープラットフォームを活用した
「行かない市役所」構築事業

【 事 業 概 要 】
地域課題の解決や魅力向上等の地方創生につながる本市独自の各種施策の推進に合わせ、市民カード化
構想における新マイキープラットフォームを活用し、本市が令和４年度にデジタル田園都市国家構想TYPE1及
びTYPE2で実装した、住民向けフロントサービスである「のべおかポータル」とデータ連携の要となる「データ連携
基盤」を連携し、行政手続の一気通貫したデジタル対応による「行かない市役所」（①オンライン申請とデジタ
ルチケット（子ども医療費受給資格証）の発行、②オンライン面談・相談、③図書館システムの構築）を実現
させ、住民サービスの向上及び行政事務の効率化を図る。

図書館システム

マイナンバーカード利用
横展開事例創出型

【TYPE X】



⑥平時・災害時共通 住民・関係人口との相互コミュニケーションによるWell-beingの実現

【 事 業 名 】
平時・災害時共通 住民・関係人口との相互コミュニケーションによるwell-beingの実現

【 事 業 概 要 】
自治体情報掲示板利用者、システム内のWi-Fi環境利用者、市公式サイト利用者の個人情報保護に関しての同意管理を実施し、
通常の方法では、行政が知り得ない個人の情報をシステム内で入手し、平時の関係人口の情報把握や観光客や市民のニーズ把握、
市公式サイトのアクセス状況分析などにより、個別最適化された情報提供を可能とするとともに、地域通貨と組み合わせて市内消費の拡
大を図る。
また災害時においても、自前のネットワークを構築することで、ネットワーク内でのインターネットを含む通信が可能とすることにより、外部サ
ーバー故障によるネットワークダウンや携帯電話回線の規制時においても、必要な情報を伝達することが可能とするとともに、さらにセキュア
な通信環境で情報を伝達できるので個々人の支援や生活必需品の確保も可能とする。
こうした平時と災害時の両方に対応したまちづくりを展開することにより、人口減少等に歯止めをかけ、地方創生の推進を図る。

優良モデル導入支援型
【TYPE１】

災害時の運用イメージ

キャリア回線

避難施設／避難者

①マイナンバー利用の同意 ①必要物資情報

を収集

必要物資の種類・数量
マイナンバー情報

インターネット

人工衛星

（想定）

キャリア回線が断絶

キャリア回線が断絶しても、衛星でつながるため、

インターネットが利用できる。

②物資搬送親戚・友人等

②安否情報等通知

誰一人取り残さない

BCPに強いまちづくり

※延岡市独自のネット環境（高いセキュリティレベルを確保）【延岡市】ナーブネット



【 事 業 名 】
「新技術で命を守る」スマートシティ推進事業

【 事 業 概 要 】
専門家や医療・防災関係者と連携し、実際に「空飛ぶクルマ」の試験飛行を行うとともに、各種
シミュレーション等の実施などにより「空飛ぶクルマ」の実装を実現する。それと並行して、「一人でも
多くの命を救う」ために、新たな救急搬送システムの高度化を進める。

⑦「新技術で命を守る」スマートシティ推進事業



【 事 業 名 】
「自然といのちを大切にする地域づくり」による移住・交流人口増促進事業

【 事 業 概 要 】
人口減少の顕著な中山間地域等において、農林業の振興を図るため、狩猟免許取得者を増やすのみならず
、デジタル技術を活用して、有害鳥獣が人里に近づかないような仕組みを整備し、地域産業の好循環を生み出
すとともに、自然や動物と人間の営みの調和に着目した「里山塾」による人材育成にも取り組み、このような自然
といのちを大切にする地域づくりに共感するペット愛好家等の移住や交流人口の増加を図っていく。
また、農業経験のない人でも農業に取り組めるよう、最新の技術を活用したロボットによる稲作支援等に取り組
み、新規就農者の確保や移住促進を図り、総合的に地方創生を進める。

横展開型

里山塾

⑧「自然といのちを大切にする地域づくり」による移住・交流人口増促進事業


