
〇第８次延岡市行財政改革大綱に係るパブリックコメント一覧及び回答 

No 意見の概要 市の考え方 

1 

 

第８次延岡市行財政改革大綱及び実施計画

書の「具体的な数値目標」が示されておらず、

不明確です。以前、延岡市が実施した第 3次延

岡市環境基本計画のパブリックコメント募集

では、 

①温室効果ガス削減： 26％ 

②一般廃棄物削減：964ｇ 

など、具体的な数値目標が示されていました。

しかし、第８次延岡市行財政大綱実施計画書と

いう非常に重要な事業（課題）について「具体

的な数値目標」が示されて無いと言うのは、大

きな問題です。 

そこでお願いです。第 8次延岡市行財政改革

実施計画書の基本方針には、「①経費削減、②デ

ジタル化、③歳入増による大きく成長する行革

へ」とありますので、最低限この 3項目につい

ては、「具体的な数値目標」を示して下さい。 

【例】 

①経費削減（30億円／5年間） 

②デジタル化（300件／5年間） 

③歳入増（3 0 億 円／5年間） 

などとし、この数値目標を達成出来るよう、各

所轄課の実施計画書にも数値目標を記入して

下さい。 

また、毎年、数値目標に対する達成状況を評

価し、５年後に数値目標が必ず達成出来るよう

にして下さい。 

延岡市の予算に対する自主財源（市税）は、

２５％程度と非常に厳しい状況です。延岡市の

将来を見据えて財政改革の更なる推進を宜し

くお願い致します。 

 

目標値については、18 ページ及び 19 ページ

に、「主要な指標」及び「ＫＰＩ（重要業績評価

指標）」を目指すことを明記し、令和７年度の具

体的な数値目標を示しております。 

 

例えば「歳入増」に関する目標値として、ふ

るさと納税寄附額が 28 億円、地域新電力会社

から市への寄附額が 4,000万円という目標を掲

げており、その他、 

・市ホームページアクセス数(4,546件／日) 

・ＲＰＡ実施業務数(計 30業務) 

・なんでも総合相談センター相談件数 

(計 12,000件) 

など、目標を数値化しており、これらの達成状

況については、今後、実施計画等において公表

してまいります。 

 

 なお、経費削減額の総額やデジタル化の件数

につきましては、国の予算編成の状況やコロナ

対策の状況、国全体のＤＸ推進状況などに大き

く影響を受けるため、現時点では明確な数値が

出しにくいところですが、ご指摘の趣旨とし

て、計画的な行財政改革の推進を図るべきであ

るという点については、市としても同じ認識を

持っておりますので、今後の実施計画の年度ご

との更新等の際に可能な限り提示できる数字

を示していきたいと考えております。 

 


