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令和８年６月５日  市長会見資料 

発表事項 
「相談窓口をもっと身近に！」出張なんでも総合相談センターの開

設について 

概  要 

 

１.実施目的 

市役所をより前向きな組織へと変革し、「市民の相談窓口をより身近に」する

ことを目的に、本庁舎(２階)に設置している「なんでも総合相談センター」が自

ら地域へと出向く『出張なんでも総合相談センター』をスタートします。 

「医療・介護・福祉」「子育て・教育」をはじめ、どこに相談すべきか分から

ないお悩みを一括して受け止め、適切な関係部署や機関へ切れ目なく繋ぎます。 

ひとりで抱え込まず、お気軽にご相談いただける環境を整えます。 

 

２.出張相談の概要 

    実施時期： 令和８年６月より、市内各地区にて順次実施 

    事前予約： 不要（当日直接会場へお越しください） 

 

３. 直近の開催日時・場所 

まずは、以下の日程より順次スタートいたします。 

    日 時： 令和８年６月 18日（木） 10時 30分 ～ 15時 

    場 所： 島野浦島総合開発センター 

    ※日時や会場については、今後の状況により変更になる場合があります。 

 

４.運営・人員体制 

市民の身近な場所で、丁寧にお話を伺える体制を確保します。 

    人員： 相談員 ２名、市職員１名（計３名） 

    （※ 通常の本庁舎窓口と同程度の充実した人員体制で対応します。） 

担 当 課 
延岡市 健康福祉部 なんでも総合相談センター 

℡ 0982-22-7016（市役所１階 総合福祉課内） 

 


